Zarzadzenie NR 2/2024
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie

z dnia 13 maja 2024 .

W sprawie wprowadzenia Standardow ochrony matoletnich w Placowce Wsparcia Dziennego
Klub mtodziezowy UL Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne w Zbdjnie

Na podstawie art. 22b pkt 2 i art. 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. 2024 r. poz. 560) w
zwigzku z § 2 ust. 5 Regulaminu Organizacyjnego Placowki Wsparcia Dziennego w formie opiekunczej
pn. ,,Klub mtodziezowy UL” okreslonego Zarzadzeniem Nr 10/2022 Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zbdjnie z dn. 1 wrzesnia 2022 r. zarzadzam, co nastepuje:

§1. Wprowadza sie Standardy ochrony matoletnich w Placéwce Wsparcia Dziennego Klub
miodziezowy UL Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie.

§2. 1. Standardy ochrony matoletnich, o ktérych mowa w § 1 w wersji zupetnej, stanowig zatacznik
nr 1 do zarzadzenia.

2. Standardy ochrony matoletnich, o ktérych mowa w § 1 w wersji skréconej, stanowig zatgczniki
nr 2 do zarzadzenia.

§3. Zobowiazuje sie pracownikéw Placowki Wsparcia Dziennego Klub mfodziezowy UL Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie do zapoznania sie ze Standardami ochrony matoletnich i
stosowaniem postanowien w nich zawartych

§4. Wykonanie zarzgdzenia powietrza sie Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Zbojnie.

§5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 13 maja 2024 .



Zatqgcznik Nr 1 do Zarzgdzenia NR 2/2024 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie z dnia 13 maja
2024 r. W sprawie wprowadzenia Standardéw ochrony matoletnich w Placéwce Wsparcia Dziennego Klub mfodziezowy
UL Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne w Zbdjnie

Standardy ochrony matoletnich w Placéwce Wsparcia Dziennego Klub mtodziezowy UL
Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne w Zbdjnie

Zwane dalej ,,Standardami”’

[wersja zupetna]

Wprowadzenie

Standardy ochrony matoletnich sg jednym z elementéw systemowego rozwigzania ochrony
matoletnich i stanowig forme zabezpieczenia dzieci przed réznymi formami przemocy w sytuacjach
podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich. Opracowane Standardy, stanowig zbiér zasad
i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich bezpieczenstwa.

10.

Stowniczek Terminéw

Dziecko/matoletni - to kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Krzywdzenie mafoletniego — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

Personel — kazdy pracownik klubu bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspétpracownik,
stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji petnionej funkcji lub zadan ma (nawet
potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

Instytucja — kazda instytucja $wiadczgca ustugi dzieciom i mtodziezy lub dziatajgca na rzecz
dzieci.

Kierownik — osoba, ktéra w strukturze Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie jest
uprawniona do podejmowania decyzji.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka.

Osoba odpowiedzialna za Internet - to wyznaczony przez kierownika GOPS w Zbdjnie pracownik,
sprawujgcy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie klubu oraz nad
bezpieczenstwem dzieci w Internecie.

Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.
Zespot Interdyscyplinarny —to Gminny Zespét Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy
domowej w gminie Zbdjno.

Rozdziat 1
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem, a w
szczegoblnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Zasady bezpiecznej relacji miedzy matoletnim a personelem klubu.

Pracownicy klubu:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dziatajg dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie;

Traktujg dziecko z poszanowaniem jego godnosci i potrzeb;

Wszelkie dziatania podejmujg w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych
placéwki oraz swoich kompetencji;

Dziatajg w sposdb otwarty i przejrzysty, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji swojego
zachowania/postepowania;

Informujg dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jaki$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stdw, moga o tym powiedzie¢ i oczekiwac odpowiedniej reakcji i pomocy;
Zachowuijg cierpliwosci szacunek w komunikacji z dzieckiem;

Uwaznie stuchajg dzieci i udzielajg im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji;
Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, muszg je poinformowac o tym i starac sie bra¢ pod
uwage jego oczekiwania;

Szanujg prawo dziecka do prywatnosci;

Podejmujg rozmowe z dzieckiem na osobnosci, gdy pojawi sie taka konieczno$é. Podczas
rozmowy z dzieckiem nalezy zastawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby byé w
zasiegu wzroku innych. Mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej
rozmowy;

Doceniaja i szanujg wkfad dzieci w podejmowane dziatania, zachecajg do aktywnosci i traktuja
réwno, bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad;

Muszg by¢ zawsze przygotowani na wyjasnienie swoich zachowan i dziatan w stosunku do
dziecka;

Muszg zachowac szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty krzywdzenia, w tym
seksualnego fizycznego badz zaniedbania;

Powinni kontaktowac sie z dzie¢mi wytgcznie w godzinach pracy w sprawach opiekurczych lub
wychowawczy;

W przypadku utrzymywania relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i
rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymagane jest zachowanie
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw/opiekunéw.

Zachowania niedozwolone wobec matoletnich.
Pracownikom klubu:

Nie wolno zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazyé i obrazaé dziecka;

Nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z zagrozenia bezpieczenstwa
dziecka lub innych oséb;

Nie wolno w jakikolwiek sposdb naruszaé integralnosci fizycznej dziecka;

Nie wolno dotykac¢ dziecka w sposdb, ktdry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;
Nie wolno ujawnia¢ informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej dotyczacej dziecka osobom nieuprawnionym, w tym wobec innych dzieci;
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie;

Nie wolno zachowywaé sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Dotyczy to uzywania
wulgarnych stdw, nieprzyzwoitych gestéw i zartdw, czynienia obrazliwych uwag, nawigzania w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywania wobec
dziecka relacji wtadz lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Nie wolno faworyzowac dziecka;

Nie wolno nawigzywac¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji mogacych sugerowac relacje
romantyczne lub seksualne ani sktadac¢ dziecku propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnienie dzieciom tresci
erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie ,nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunku
dzieci bez zgody rodzicéw/opiekundéw prawnych;

Nie wolno proponowac¢ dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, energetykéw ani substancji
dziatajgcych podobnie do alkoholu, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci;

Nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentdw od dziecka ani rodzicéw/opiekundéw dziecka;
Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub/i rodzicow/opiekunéw
dziecka;

Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych);

Nie wolno zachowywac sie w sposéb mogacy sugerowac innym istnienie prywatnych zaleznosci,
prowadzgcych do oskarzen o nieréwne traktowanie badZz czerpanie korzysci majatkowych i
innych;

Nie wolno nawigzywac kontaktéw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w
mediach spotecznosciowych.

Rozdziat 2
Zasady bezpieczenstwa rekrutacji pracownikow w Placowce Wsparcia Dziennego Klub
mtodziezowy UL Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne w Zbdjnie

Kierownik GOPS w Zbdjnie, przed zatrudnieniem pracownikéw (w tym osoby pracujgce na
podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze/stazysci) w klubie, poznaje jego dane osobowe,
wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe i przebieg dotychczasowego zatrudnienia
kandydata/kandydatki;

W kazdym przypadku kierownik GOPS w Zbdjnie musi posiadaé dane pozwalajgce
zidentyfikowac osobe przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien
znac:

a) Imie (imiona) i nazwisko;

b) Date urodzenia;

c) PESEL;

d) Nazwisko rodowe;

e) Imie ojca;

f) Imie matki

g) Dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

Wydruk z Rejestru sprawcow przestepstw na tle seksualnym oraz informacje z Krajowego
Rejestru Karnego/rejestru karnego innego panstwa przechowuje sie w aktach osobowych
pracownika lub analogicznej dokumentacji dotyczgcej wolontariusza, praktykanta.
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Rozdziat 3

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

Procedura postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o

krzywdzeniu matoletniego.

W przypadku podjecia przez pracownika klubu podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej zat. nr 1.

. Pracownik klubu sporzgdzong notatke stuzbowa zatwierdzong przez kierownika GOPS w Zbdjnie

przekazuje do Zespotu Interpersonalnego.

. W przypadku gdy pracownikowi klubu podejrzenie krzywdzenia matoletniego zgtosza

rodzice/opiekunowie dziecka, pracownik klubu postepuje zgodnie z punktem 1 2.

. Zespot Interdyscyplinarny po uzyskaniu informacji w sytuacji podejrzenia lub krzywdzenia

maftoletniego podejmuje stosowne dziatania zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy
domowej oraz rozporzgdzeniem w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
,Niebieska Karta” m.in. wszczyna procedure ,Niebieskie Karty”, sktada zawiadomienie o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiadamia sad opiekunczy.
Wszyscy pracownicy klubu i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat 4
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

Przeglad Standardéw prowadzi zesp6t powotany przez kierownika GOPS w Zbdjnie.

Zespot dokonuje takze oceny standardéw w celu ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

Zespot sporzadza co 2 lata protokdt z przegladu i oceny Standardéw. Wzdr protokotu stanowi
Zatgcznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

Z zaktualizowanymi Standardami zapoznawani sg wszyscy pracownicy klubu podczas zebrania.
Zaktualizowane Standardy udostepniane sg takze na stronie internetowej GOPS w Zbdjnie/Gminy
Zbdjno.

Rozdziat 5

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu klubu do stosowania

standardow, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania

1.

2.

tej czynnosci

Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu klubu do stosowania standardéw ochrony
matoletnich jest kierownik GOPS w Zbdjnie. Kierownik moze upowaznié¢ wyznaczong przez siebie
osobe zat. Nr 3 do przygotowania personelu pedagogicznego i niepedagogicznego klubu do
stosowania standardéw ochrony matoletnich.

Pracownicy pedagogiczni i niepedagogiczni zapoznawani sie ze standardami podczas zebrania.



3. Protokdt z zebrania pracownikow sporzadza osoba prowadzaca zebranie. Po zapoznaniu sie ze
standardami i zasadami ich stosowania, kazdy pracownik podpisuje imienne oswiadczenie zat. Nr
4, ktére przechowywany jest w dokumentacji GOPS w Zbdjnie.

Rozdziat 6

Zasady i sposdb udostepnienia rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

1. Rodzice dzieci zapoznawani sg ze standardami podczas zapisywania i wypetnienia wniosku o
przyjecie dziecka do klubu.

2. Standardy ochrony matoletnich udostepnione sg na stronie internetowej GOPS w Zbdjnie/Gminy
Zbdjno w wersji zupetnej i skréconej oraz u wychowawecy klubu.

3. Obowigzkiem rodzicow/opiekundw prawnych jest zaznajomienie sie ze standardami i
wynikajgcymi z nich zasadami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

Rozdziat 7

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i
udzielenie mu wsparcia

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu:
1. Wychowawca.
Osoby odpowiedzialne za udzielenie wsparcia matoletniemu:

1. Wychowawca, ktéry jako pierwszy poznat informacje o zdarzeniu zagrazajacym
matoletniemu.

Rozdziat 8

Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci zachowania
niedozwolone

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi:

1. Dzieci powinny czu¢ sie w Srodowisku klubu dobrze i bezpiecznie, aby nic im nie przeszkadzato w
wypetnianiu przydzielonych zadan i obowigzkdéw;

2. Uczestnicy klubu powinni akceptowaé odmiennos¢ indywidualnos¢ kazdego i uszanowad inne
zainteresowania oraz mie¢ poczucie obowigzku spieszenia z pomocg tym, ktérzy sobie radzg gorzej
niz oni sami;

3. Dobrostan emocjonalny i psychiczny dzieci oparty jest na cieptej i otwartej komunikacji,
autentycznym zainteresowaniu dzie¢mi, budowaniu zaufania, zapewnieniu odpowiedniego wsparcia
emocjonalnego, rozpoznawaniu potencjatu wszystkich dzieci, skupianiu sie na budowaniu w
uczestnikach zdolnosci do autonomii i odkrywania samych siebie;

4. Bezpieczne, petne szacunku i ciepte wzajemne relacje prowadzg do zwiekszonego poczucia
bezpieczenistwa w klubie oraz zmniejszenia uczucia leku i stresu.

Przemoc w klubie nie jest akceptowalna, poniewazi:



e

Narusza podstawowe prawa dziecka: do godnosci osobistej, zycia w poczuciu bezpieczenstwa;
Wywiera bardzo negatywny wptyw na dziecko poszkodowane, powodujgc obnizenie poczucia
wtasnej wartosci, spadek motywacji do nauki, depresje, choroby somatyczne, alienacje spoteczng,
mysli samobdjcze;

Wywiera negatywny wptyw na sprawcow poprzez utrwalanie nieodpowiednich zachowan wobec
rowiesnikéw, demoralizacje, przyczynianie sie w przysztos¢ do problemdw z prawem, depresji i
mysli samobdjczych;

Wywiera negatywny wptyw na obserwatordw, powodujac znieczulenie i zobojetnienie na krzywde;
Ma tendencje do eskalowania i zwykle bez interwencji dorostych sam sie nie konczy;

Whptywa negatywnie na klimat i atmosfere w klubie.

Zabronione jest dreczenie lub przesladowanie w klubie, tj. przemoc psychiczna ( np. obrazania,
wys$miewania, plotki, wykluczanie, odtrgcanie), werbalna, materialna, cyfrowa, seksualna, fizyczna,
wymuszanie.

Zachowania niedozwolone:

1. W relacjach rowiesniczych jest zabroniona agresja stowna to: ublizanie, dokuczanie,
zastraszanie, wysmiewanie, grozenie, obrzucanie wyzwiskami, uszczypliwos¢, kpiny, osmieszanie;

2. Zabroniona jest agresja fizyczna, podczas ktérej dochodzi do kontaktu fizycznego pod postacia
popychania, bicia, kopania, plucia, zadawania ran, podcinania, kradziezy pieniedzy lub
przedmiotéw, zamykania, niszczenia wtasnosci, zabierania rzeczy lub pieniedzy przy uzyciu sity lub
grozby jej uzycia, Formg przemocy bez uzycia stéw i kontaktu fizycznego sg wrogie gesty, miny,
izolowanie, manipulowanie zwigzkami;

3. Zabroniona jest takze cyberprzemoc (przemoc cyfrowa), tj. przemoc z uzyciem technologii
informacyjnych i komunikacjach (przede wszystkim Internetu i telefonii komérkowej), tj. nekanie,
straszenie, szantazowanie z wykorzystaniem sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajacych,
kompromitujgcych informacji, zdje¢, filméw w sieci oraz podszywanie sie pod kogo$ wbrew woli;

4. Zabronione jest noszenie i uzywanie niebezpiecznych narzedzi.

Rozdziat 9
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internetu

Na terenie swietlicy zabrania sie:

1. Korzystania z telefonéw komérkowych i innych urzadzen elektronicznych stuzgcych do przekazu
informacji podczas zajeé i uroczystosci klubowych;

2. Nagrywania dzwieku, obrazu oraz fotografowania za pomocga telefonu lub innych urzadzen
elektronicznych;

3. Dopuszcza sie uzywanie urzgdzen multimedialnych na zajeciach klubowych, jesli wymaga tego tok
zajed, za zgodg prowadzgcego zajecia;

4. Dozwolone jest uzycie telefonu komorkowego na zajeciach klubowych w celu ratowania zycia lub
zdrowia;

5. W razie niedozwolonego uzycia telefonu komdrkowego lub innych urzadzen elektronicznych przez
dziecko, mogg by¢ zastosowane dziatania na poziomie pracy wychowawcze; .



Zasady korzystania ze sprzetu informatycznego i Internetu okreslone s3 w regulaminie
znajdujgcym sie w zataczniku do Standardow;

1.

Wychowawca prowadzacy zajecia/sprawujacy opieke nad dzieémi jest zobowigzany do
zapewnienia bezpiecznego korzystania z Internetu;

. Wyznaczony pracownik przez kierownika GOPS w Zbdéjnie wdraza, aktualizuje system i

oprogramowania zabezpieczajgce przed dostepem do niewtasciwych tresci, w tym filtrujace
tresci;

. Wyznaczony pracownik przynajmniej raz na 6 miesiecy sprawdza, czy na komputerach, laptopach,

tabletach z dostepem do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci zat. Nr 5;

. W klubie prowadzone s3g zajecia, w zakresie profilaktyki oraz umiejetnosci bezpiecznego

korzystania z sieci Internetu;

. Szczegétowe informacje korzystania z urzadzen elektronicznych, w tym telefonéw komérkowych

zawarte sg w zasadach klubu, o czym kazdy matoletni i rodzic zostaje poinformowany przez
wychowawce w trakcie zapisywania dziecka do klubu;

. W przypadku stwierdzenia lub powziecia informacji o wystepujgcej cyberprzemocy, pracownicy

klubu niezwtocznie podejmuje dziatania zgodnie z procedura.
Rozdziat 10

Zasady ustalenia planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia ustala Zespét Interdyscyplinarnym w sktad,
ktérego wchodzg specjalisci z réznych instytucji.



Zatacznik nr 1

Do Standardéw ochrony matoletnich

w Placéwce Wsparcia Dziennego

Klub mtodziezowy UL

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie

ZbAjNo, dN. e

NOTATKA StUZBOWA

Dotyczy: powziecia przez pracownika w Placéwce Wsparcia Dziennego Klub mtodziezowy UL
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie lub pozostaty personel podejrzenia, ze
matoletni jest krzywdzony

Imie i nazwisko dziecka:

Osoba zawiadamiajaca:

Data powziecia informacji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIALtANIA POMOCOWE

Data i podpis 0soby zgtaszajgcej .....coceevvevvrvervrvereccernee e,

Data i podpis kierownika GOPS w Zbdjnie ......ccovvveeevecceice e e,



Zatacznik nr 2

Do Standardéw ochrony matoletnich

w Placéwce Wsparcia Dziennego

Klub mtodziezowy UL

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie

ZbAjNo, dN. e

Protokot

Z przeprowadzonej oceny standardéw ochrony matoletnich w Placéwce Wsparcia Dziennego Klub
mtodziezowy UL Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie

Zespot w sktadzie:

1.Imie i nazwisko L e
pracownika
2.Imie i nazwisko 2 et e s
pracownika
3.Imie i nazwisko B ——————————
pracownika
W dNiu e, dokonano oceny standardéw ochrony matoletnich w Placéwce Wsparcia

Dziennego Klub mtodziezowy UL Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie.

Whnioski z przeprowadzonej oceny standardéw ochrony matoletnich:




Zatacznik nr 3

Do Standardéw ochrony matoletnich

w Placéwce Wsparcia Dziennego

Klub mtodziezowy UL

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie

Zbojno, dn. ..,

Na podstawie art. 22b pkt 2 i art. 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. 2024 r. poz. 560) standarddéw
ochrony matoletnich, przyjetych zarzgdzeniem nr 2/2024 Kierownika GOPS w Zbdjnie z dnia 13 maja
2024 .

Upowazniam
Panig/Pana ..ottt s sttt do przygotowania personelu w

Placéwce Wsparcia Dziennego Klub mtodziezowy UL Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Zbodjnie do stosowania ochrony matoletnich.

Podpis kierownik GOPS

Podpis upowaznionego



Zatacznik nr 4

Do Standardéw ochrony matoletnich

w Placéwce Wsparcia Dziennego

Klub mtodziezowy UL

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie

ZbAjNo, dN. e

Oswiadczenie

Zapoznatem sie/ Zapoznatam sie ze standardami ochrony matoletnich, obowigzujgcymi w Placéwce
Wsparcia Dziennego Klub mtodziezowy UL Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie i
zostatem/zostatam poinformowany/poinformowana o koniecznosci i zasadach ich stosowania.

Czytelny podpis pracownika



Zatacznik nr 5

Do Standardéw ochrony matoletnich

w Placéwce Wsparcia Dziennego

Klub mtodziezowy UL

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie

ZbOjNo, dN. e,

Protokot

Z przeprowadzonej kontroli w sprawie zasad korzystania z urzadzen informatycznych z dostepem
do sieci Internet

W dNiUe i et st e dokonano kontroli systeméw i oprogramowan
zabezpieczajacych dostep do niewtasciwych tresci w Placéwce Wsparcia Dziennego Klub
miodziezowy UL Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie.

Whnioski z przeprowadzonej kontroli w sprawie zasad korzystania z urzadzen informatycznych z
dostepem do sieci Internet:

Podpis pracownika kontrolujgcego



Zatacznik nr 6

Do Standardéw ochrony matoletnich

w Placéwce Wsparcia Dziennego

Klub mtodziezowy UL

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie

Regulamin korzystania z urzadzen informatycznych w Klubie mtodziezowym UL
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie

§ 1. Postanowienia ogdlne

1.

w

10.
11.

12.

Uzywanie urzadzen informatycznych (komputer stacjonarnym, laptop, tablet itp.) dozwolone
jest tylko w obecnosci prowadzgcego zajecia wychowawcy/nauczyciela.

W trakcie uzytkowania urzadzen informatycznych uczestnicy wykonujg wytgcznie zadanie
zlecone przez wychowawce/nauczyciela.

Wykorzystywanie urzadzen informatycznych do gier komputerowych jest niedozwolone.
Obowigzkiem uczestnika jest dbanie o porzadek i higiene na powierzonym stanowisku pracy
oraz przestrzeganie przepisow BHP.

Bezwzglednie zabrania sie podczas uzytkowania urzadzen informatycznych jedzenia i picia.
Zasobami sprzetowymi i programowymi zarzgdza wychowawca/nauczyciel.

Na urzadzeniach informatycznych nie wolno przechowywaé plikéw o tresci sprzecznej z
ogélnie przyjetymi normami moralnymi.

Nie wolno tworzy¢ oraz eksperymentowac z programami wirusowymi, niszczagcymi zasoby
programowe i sprzetowe.

Zabrania sie instalowania na urzadzeniach informatycznych oprogramowania przyniesionego
z zewnatrz.

Dostep do internetu mozna uzyskac jedynie za wyrazng zgodg wychowawcy/nauczyciela.
Zabrania sie zmieniania stanowiska pracy oraz przemieszczania sie po sali bez wyraznej zgody
wychowawcy/nauczyciela.

Zabronione jest obrazanie uczué innych uczestnikdw po przez wysytanie niegrzecznych listéw,
wiadomosci oraz zdjed.

§ 2. Czynnosci do wykonania przed rozpoczeciem uzytkowania urzadzen informatycznych.

1.

Przed przystgpieniem do pracy, uczestnik zobowigzany jest sprawdzi¢ sprawnos$é sprzetu, na
ktorym zamierza pracowaé. O zauwazonych usterkach nalezy bezzwtocznie poinformowac
wychowawce/nauczyciela prowadzgcego zajecia.

Dostosowac stanowisko pracy do swoich potrzeb (wyregulowaé/ustawic¢ krzesto i nachylenie
monitora).

Przy duzym nastonecznieniu sali, uczestnicy wyznaczeni przez wychowawce/nauczyciela
powinni opuscic rolety.

§ 3. Czynnosci do wykonania po zakoniczeniu uzytkowania urzadzen informatycznych.

1.

Po zakonczeniu pracy nalezy wylogowaé sie ze wszelkich systeméw/portali/poczty i
uporzagdkowac swoje stanowisko pracy.



2. Za wszelkie uszkodzenia wynikte ze Swiadomego dziatania uczestnika odpowiedzialnos¢
materialng ponoszg rodzice/opiekunowie prawni uczestnika.

§ 4. Zasady bezpiecznego korzystania z sieci internetowej.
Z zasobow sieci internetowej korzystamy tylko za zgodg i pod opieka wychowawcy/nauczyciela.
1. Nie ufaj osobom poznanym przez internet.

Nigdy nie masz pewnosci, z kim naprawde rozmawiasz. Moze wcale nie jest Twoim réwiesnikiem,
a na zdjeciu, ktore Ci przestat, jest ktos inny? Moze wcale nie o przyjazni z Toba tu chodzi.

2. Nie podawaj swoich danych:

Imienia i nazwiska, adresu, numeru telefonu czy nazwy i adresu klubu. Byé moze nie wszyscy z
0s6b odwiedzajgcych Twojego bloga czy ulubiony czat majg dobre zamiary.

3. Postuguj sie nickiem.

Nie uzywaj nicka, w ktorym podajesz date urodzenia lub wiek np.: karolina2014 lub jacek12 —
lepiej, zeby nikt obcy nie wiedziat ile masz lat. Wykorzystaj bohatera ulubionego filmu lub stowo
z piosenki.

4. Dbaj o bezpieczenstwo swoich przyjaciot.

Nie podawaj nikomu ich danych, nie publikuj zdje¢ bez ich zgody. Nie wiesz jaki ktos zrobi z nich
uzytek, a kiedy je wysytasz lub umieszczasz w internecie nie masz juz nad nimi kontroli.

5. Powiedz dorostemu, ktéremu ufasz, gdy cos w internecie Cie zaniepokoi:

jesli kto$ przystat Ci wulgarnego e-maila lub neka Cie za pomocg komunikatora/platformy
spotecznosciowej. Powiedz tez, jesli szukajgc informacji, trafites na strone, ktéra namawia do
nienawisci lub do czego$ dziwnego.

6. Badz, ostroiny, gdy spotykasz sie z kim$ poznanym w Sieci.

Zawsze skonsultuj to z rodzicami. Zabierz na pierwsze spotkanie zaufanego dorostego lub
przynajmniej kolege lub kolezanke. Spotykaj sie tylko w miejscach publicznych, nigdy w
mieszkaniu nieznajomego/nieznajomej. Wré¢ do domu przed zmrokiem.

7. Internet daje ztudne poczucie anonimowosci i bezkarnosci.

Wocale tak nie jest! Szanuj innych uzytkownikéw internetu i wymagaj, by Ciebie szanowano.
Chot¢ nie zdajemy sobie z tego sprawy, zostawiamy w internecie wiele $ladéw. Gdy kto$ narusza

Twoje prawa, mozna go odnalezé. Sam tez staraj sie nie naruszac czyichs$ praw!

8. Dbaj o swoje hasta jak o najwigksza tajemnice.



Wymysl| takie, ktére bedzie trudne do odgadniecia. Niech to nie bedzie Twoje imie ani imie
najlepszej przyjacioétki. Dlaczego trzeba dbaé o hasto? Kto$ kto moze wejs¢ do Twojej skrzynki
pocztowe] i wystac z niej e-maile w Twoim imieniu albo udawa¢ Cie na forum internetowym —
mogg by¢ z tego kiopoty.

9. Zabezpiecz komputer.

Uzywaj dobrego programu antywirusowego, dbaj by baza wiruséw byta aktualna. Nie otwieraj e-
maili od nieznajomych, nie klikaj na linki podestane przez obca osobe — moga Ci zawirusowac
komputer!

10. Szanuj prawo wtasnosci w Sieci.

Zawsze podawaj zrédto pochodzenia materiatdw znalezionych w internecie. Cho¢ wydaje sig, ze
wszyscy wokot Sciggajg z internetu muzyke i filmy, trzeba pamietaé, ze tamia w ten sposdéb prawo.
Zastanow sie, czy warto ryzykowac. Istniejg strony z bezptatnym dostepem do muzyki.

11. Rozmawiaj z dorostymi o internecie.

Prawdopodobnie lepiej orientujesz sie w temacie niz Twoi rodzice czy opiekunowie. Moze
mogtbys ich czegos nauczy¢? Pokaz im, ktdre strony Cie interesujg. Wyttumacz, do czego jeszcze

— oprocz szukania informacji — moze internet stuzy¢.

Zasady bezpiecznego korzystania z sieci i zagrozenia ptynace z uzywania sieci internetowe;j
znajdziesz na stronie:

http://www.dzieckowsieci.pl

oraz stronie Rzecznika Praw Dziecka

http://www.brpd.gov.pl/index.php/



http://www.dzieckowsieci.pl/
http://www.brpd.gov.pl/index.php/

PROCEDURY

Procedura bezpiecznego korzystania z sieci Internet, urzadzen informatycznych i reagowanie w
przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy

. Podstawowe formy zjawiska cyberprzemocy jest: nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw z
uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego woli.

. Trzeba dokonac¢ oceny czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy jest np. niezbyt
udanym zartem (wowczas nalezy podja¢ dziatania profilaktyczne majgce na celu niedopuszczenie
do eskalacji tego typu zachowan).

. Nalezy zabezpieczyé wszystkie dowody zwigzane z aktem cyberprzemocy (wydruk, zrzut ekranu,
zapis strony) i sporzadzié notatke stuzbowa.

. W pierwszej kolejnosci nalezy udzieli¢ wsparcia ofierze. Musi sie ona czu¢ bezpieczna i
zaopiekowana przez dorostych. Na poczucie bezpieczeristwa dziecka wptywa fakt, ze wie ono, iz
klub podejmuje kroki w celu rozwigzania problemu.

. Podczas rozmowy z dzieckiem zgtaszajgcym, ze jest on ofiarg cyberprzemocy, nalezy zapewnié go,
ze nie jest winny zaistniatej sytuacji oraz ze nikt nie ma prawa zachowywad sie w ten sposéb
wobec niego, a takze podkresli¢, ze dobrze zrobit ujawniajgc sytuacje.

. W dziatania wobec ofiary nalezy takze wtgczy¢ rodzicow/opiekundw ofiary — trzeba na biezgco ich
informowac o sytuacji. W trakcie rozmowy z dzieckiem i jego rodzicami/opiekunami, jesli jest to
wskazane, mozna zaproponowacé pomoc specjalisty ( np. psychologa ) oraz przekazac informacije
o mozliwosci zgtoszenia sprawy policji.

. Nalezy zadbaé¢ o bezpieczenstwo swiadkéw zdarzenia, zwtaszcza, jesli byli oni osobami
ujawniajgcymi cyberprzemoc. W trakcie rozmowy ze $wiadkami nalezy okaza¢ zrozumienie i
empatie dla ich uczué — obawy przed przepieciem fatki ,,donosiciela” , strachu przed staniem sie
kolejng ofiarg sprawcy, itp.

. Samo wystgpienie zjawiska cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z koniecznoscig zaangazowania
Policji i sadu rodzinnego — dziatania nauczyciela/opiekuna — wychowawcy powinni umozliwiac
rozwigzania sytuacji problemowej na poziomie pracy wychowawczej.

. O sytuacjach, w ktdrych zostato naruszone prawo (grozba karalna — art. 190 kk, uporczywe
nekanie, podszywanie sie — art., 190a kk, zmuszanie do okreslonego dziatania — art. 191 Kk,
naruszanie intymnosci seksualnej, utrwalanie wizerunku nagiej osoby bez jej zgody —art. 191a kK,
zniestawienie — art. 212 kk, zniewaga — art. 216 kk) powiadamiana jest policja/prokuratura.

10. Za zgtoszenie naruszenia prawa odpowiada kierownik GOPS w Zbdjnie.



Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

. Dane osobowe mafoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w przypadku swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L. 2 2016 . Nr 119, str. 1 ze zm.).

. Klub przestrzega i monituje przestrzeganie przepisdw dotyczacych ochrony danych osobowych
matoletnich.

. Wymagana jest pisemna zgoda rodzicow matoletnich na robienie/publikowanie zdje¢, nagran
dziecka w mediach spotecznosciowych klubu. Rodzic sktada pisemng deklaracje we wniosku
przyjecia do klubu.

. W przypadku podejrzenia niewtasciwego rozpowszechnienia wizerunku, danych osobowych, w
tym danych wrazliwych, kierownik niezwtocznie rejestruje i zgtasza zdarzenie Inspektorowi
Ochrony Danych.

Procedura reagowania i dziatania w przypadku niewtasciwych relacji miedzy matoletnimi

. Matoletni, ktéry czuje sie pokrzywdzony przez innych, w tym matoletnich zgtasza ten fakt kazdemu
pracownikowi klubu lub pracownikowi koordynujgcemu prace klubu lub kierownikowi Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zbdjnie.

. Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny by¢ niezwtocznie przerwane przez
pracownika lub inne osoby bedgce swiadkami incydentu. Pracownik po powzieciu informacji i
zawiadomieniu kierownika oraz rodzicéw matoletniego, sporzadza notatke stuzbowsa.

. Wychowawca pracujgcy z mafoletnim podejmuje niezwtocznie dziatania majace na celu
zniwelowanie przejawow agresji i przemocy, a takze wszelkich niewfasciwych zachowan
matoletnich we wspodtpracy z psychologiem, asystentem rodziny, pedagogiem i psychologiem
szkolnym oraz wychowawcg szkoty, do ktdérej uczeszcza matoletni.

. Kierownik we wspoétpracy z pracownikiem, ktory stwierdzit zagrozenie lub wystgpienie
krzywdzenia matoletniego organizuje spotkanie z rodzicami matoletniego.

. W przypadku braku wspétpracy rodzicéw, dziecka podejrzanego o krzywdzenie lub krzywdzgcego
matoletniego — kierownik we wspdtpracy z wychowawcg, podejmuje, po ocenie sytuacji, decyzje
o ewentualnym zawiadomieniu organdw zewnetrznych (policji/prokuratury, sgdu rodzinnego).

. Klub  prowadzi dziatania wychowawczo-profilaktyczne (uwzglednione w programie
wychowawczo-profilaktycznym klubu) w celu zapobiegania i uswiadamiania niewtasciwych
zachowan, przemocy, innych form krzywdzenia matoletnich.

Procedura monitorowania i weryfikowania standardéw ochrony matoletnich

. Wprowadzenie i realizacja standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem powinny by¢
monitorowane przez wszystkich pracownikow, ze szczegdélnym uwzglednieniem zespotu ds.
procedur ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, interwencji i weryfikowania standardow
m.in. poprzez obserwacje, umozliwienie spotecznosci klubowej przekazywanie informacji w
sposob poufny poprzez umieszczenie pisemnego wniosku w skrzynce na informacje.

. Standardy podlegajg monitorowaniu, modyfikowaniu i ocenie co 2 lata.



. Ocene przeprowadza zespodt ds. przestrzegania standardow ochrony matoletnich, ktory ustala:

a. Sposoby oceny (rozmowy, wnioski)

b. Whnioski z przeprowadzonej oceny (ktére powinny zosta¢é udokumentowane pisemnie i
przedstawione pracownikom, dzieciom, rodzicom) stanowig wytyczne do podniesienia jakosci
procedur i dziatan.

. Zmodyfikowane dokumenty zostajg zamieszczone na stronie jednostki, przyjetym miejscu

ogtoszen, przedstawione pracownikom, matoletnim i rodzicom.

Procedura zapewnienia bezpiecznych relacji miedzy matoletnim a personelem placowki

. Pracownicy klubu posiadajg wiedze i niezwtocznie reagujg na czynniki ryzyka krzywdzenia

matoletnich.

. W zwigzku z dostrzezeniem czynnikéw ryzyka pracownik niezwtocznie informuje kierownika i

zostaje wdrozona Procedura podejmowania interwencji w sytuacji krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu matoletniego.

. Kazdy pracownik:

a. doceniaiszanuje, uwzglednia potrzeby i dziata w interesie matoletniego,

b. nie stosuje zadnej z form przemocy, nie faworyzuje nikogo,

c. ujawnia dane wrazliwe i inne informacje dotyczace dziecka tylko osobom uprawnionym, gdy
wynika to z sytuacji matoletniego,

d. nie nawigzuje zadnych relacji romantycznych, seksualnych ani innych o niewtfasciwym
charakterze (w tym wuwagi, zart, zachowania, gesty lub udostepnianie matoletnim
nieodpowiednich tresci, substancji psychoaktywnych, alkoholu),

e. reaguje niezwtocznie, zgodnie z przyjetymi procedurami, na niewtfasciwe zachowanie innych
wobec maftoletniego.

. Kontakt z dzie¢mi i mtodziezg powinien mie¢ miejsce wytgcznie w godzinach pracy i powinien

dotyczyé spraw wychowawczych:

a. pracownik nie moze spotykad sie z dzie¢mi w miejscu swojego zamieszkania,

b. pracownik nie kontaktuje sie z dzie¢mi przez prywatne kanaty komunikacji (telefon, e-mail,
komunikatory),

c. pracownik w sprawach dotyczgcych dzieci moze kontaktowac sie wytgcznie z ich rodzicami lub
opiekunami z wykorzystaniem ustalonych wczesniej kanatéw komunikacji,

d. w razie koniecznosci skontaktowania sie z dzieckiem poza godzinami pracy, poza terenem
placédwki, pracownik o zdarzeniu niezwtocznie informuje kierownika placéwki oraz rodzicow
lub opiekundw.

. Pracownicy monitorujg sytuacje i udzielajg wsparcia:

a. matoletniemu, wobec ktérego zaistniato podejrzenie krzywdzenia lub skrzywdzenie, jego
rodzinie,

b. innym dzieciom bedgcymi $wiadkami przemocy,

c. matoletniemu, ktéry jest podejrzany o krzywdzenie lub krzywdzit innego matoletniego.

. Szczegétowe zasady postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia

matoletniego zostaty ujete w Procedurze podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego przez pracownika, innego
dorostego, rodzica, innego matoletniego.



